Yesil Anahtar Programi Otel Kriterleri
1 Haziran 2016 — 31 Aralik 2020

(z): zorunlu kiriter
(k): kilavuz kriter

Yesil Anahtar otel kriterleri 15'ten fazla yatak odasi bulunan otel ve hosteller icin uygundur. Basvuru sahibi kurulus tim zorunlu kriterlere ve 6dulin yil
sayisina gore artan sayida kilavuz kriterine uymak zorundadir:

Yil Toplam kilavuz kriterinin yiizdesi
1 0%
2 5%
3 10%
4 15%
5-9 20%
10- 50%

1. GEVRE YONETIMI

Tesis yonetimi sliregte yer almali ve blinyesinden bir ¢alisani ¢evre yoneticisi olarak atamalidir. (2)
1.1

1.2 | Tesis bir cevre politikasi gelistirmelidir. (Z)

1.3 | Tesis, hedefleri belirlemeli ve sabit ilerleme saglamak icin yillik eylem plani hazirlamahdir. (Z)

14 Yesil Anahtar’a iliskin tiim belgeler, denetim igin bir dosyada muhafaza edilmeli ve hazir tutulmalidir. (Z)

1.5 | Cevre yoOneticisi, Yesil Anahtar kriterlerinin her yil gézden gegirilmesini saglamalidir. (Z)

1.6 | Tesis, ilgili paydaslarla aktif isbirligi icinde olmalidir. (2)

1.7 | Tesis, bilinen bir CO,él¢ciim araci ile karbon ayak izini élcecektir.(K)

2.1 | Yénetim, personeli mevcut ve yeni ¢evre girisimleri hakkinda bilgilendirmek icin diizenli olarak toplanti yapmahdir. (Z)




2.2

Cevre yoOneticisi, tesiste ¢evre alaninda olan gelismeleri sunmak amaciyla, yonetimle olan toplantilara katiimalidir. (2)

2.3 Cevre yoneticisi ve diger personeller ¢cevresel ve diger siirdiirilebilirlik konularinda egitim almalidir. (2)
2.4 | Cevre yOneticisi, tesisin cevre taahhutleri hakkinda personeli bilgilendirmelidir. (Z)
2.5 Housekeeping birimi, tarafindan havlu ve/veya ¢arsaf kullanimiyla ilgili prosedurleri biliyor ve kabul etmis olmalidir.. ()
2. KONUK BiLGILENDIRME
3.1 | Yesil Anahtar 6dili, gortiniir bir yerde teshir edilmelidir. (2)
3.2 | Yesil Anahtar materyaline iliskin bilgi, konuklar igin goriinir ve erisime agik sekilde olmalidir. (Z)
3.3 | Yesil Anahtar Odiilii ve cevresel konular hakkinda bilgiler kurulusun web sitesinde mevcut olmalidir.z)
3.4 | Tesis, misafirlerine ¢evre galismalari hakkinda bilgi vermeil ve onlari bu galismalara katmalidir; konuklari gevresel girisimlere katilmaya tesvik
etmelidir. (2)
3.5 | On biiro personeli, konuklara Yesil Anahtar ve tesisin cevresel taahhiitleri hakkinda bilgi verebilecek donanimda olmalidir. (Z)
3.6 Tesis, konuklara yerel toplu tasima servis araglari veya bisiklet/yirime secenekleri hakkinda bilgi verebilmelidir. (2)
3.7 Enerji ve su tasarrufu hakkindaki bilgi, konuklar igin gériiniir yerde olmalidir.(Z)
3.8 Tesis konuklarina cevresel ve/veya sosyo-kiiltiirel performansini dederlendirme firsati sunar. (K)
3. SU
4.1 | Toplam su tiiketimi, en az ayda bir kez kaydedilmelidir. (Z)
4.2 | Yeni satin alinan klozet sifonlari, sifon basina 6 litreden fazla su tiketmemelidir. (Z)
4.3 Damlatan musluklar ve sizdiran tuvaletler temizlik personeli ve diger personel tarafindan diizenli olarak kontrol edilmelidir. (Z)
4.4 | Konuk odalarinda duslarin en az %75’inden su akisi, dakikada 9 litreyi asmamahdir. (Z)
4.5 Konuk odalarinda musluklardan en az %75’inden su akisi, dakikada 6 litreyi asmamalidir. (Z)
4.6 | Ortak alanlardaki pisuvarlarin sensérleri, su tasarrufu saglayan cihazlari olmali veya pisuvarlar susuz olmahdir. (Z)
17 Yeni satin alinan kapakli ya da tiinel bulasik makinelerinin, yikama basina 3.5 litreden fazla su tiketimine izin verilmemelidir. (2)
4.8 | Bulagik makinesinin ¢alisma esnasinda su ve eneriji tasarrufuna yonelik 6nerilerle ilgili talimatlar, makine yakinlarinda teshir edilmelidir. (2)
4.9 | Tam atik sular ulusal ve yerel mevzuata ( Ulusal Su Kirliligi Yonetmeligi ve Kentsel Atiksu Aritimi) uygun olmalidir. (2)
4.10 | Yeni satin alinan bulasik ve camasir makineleri, geleneksel tip ev aletleri olmamalidir. (K)
4.12 | Ortak alanlarda musluklardan ve tuvaletlerden akan su miktari dakikada 6 litreyi gegmemelidir. (K)
4.13 | Atik sular aritma islemi sonrasinda tekrar kullaniimalidir. (K)




4.14 | Yagmur suyu toplanmali tuvaletler veya diger uygun amaglar icin kullanilmahdir. (K)

4.15 | Yeni satin alinan klozet/alafranga tuvalet sifonu ikili sifon tipine sahip olup 3/6 litre su harcamalidir. (K)

4.16 | Yiizme havuzu igin su kalitesi, saglk ve giivenlik konularinda ulusal onayli standartlari saglamalidir. (K)

4.17 | Yiizme havuzu buharlasmayi énlemek icin kapatiimalidir.(Bu kriter agik havuzlar igin gegerlidir) (K)

4.18 | Diizenli kontroller ile yiizme havuzlarindaki sizintilar engellenmelidir. (K)

4. YIKAMA VE TEMIZLEME

5.1 Carsaf ve havlularin sadece istek lizerine degistirilecegi konusunda odalarda konuklara yonelik bilgilendirici dokiiman veya isaretler bulunmalidir.
(2)

5.2 Gunluk kullanim amagli yeni satin alinin kimyasal temizlik tGrtinleri ve yikama maddeleri, ulusal/uluslararasi sekilde tanina bir eko-etiket tasmali
veya Yesil Anahtar Kara Listesinde yer alan malzemeleri icermemelidir.(Z)

5.3 Dezenfeksiyon maddeleri sadece gerektiginde ve hijyen kurallarina uygun olarak kullaniimalidir. (Z)

5.4 | AB ulkelerinde, kagit havlu, yiiz mendili ve tuvalet kagitlari, klorinle (optik beyazlatici) beyazlatiimis kagit icermemeli veya bu konuda eko-etikete
sahip olmalidir. (Z)

5.5 | AB tiyesi olmayan iilkelerde yeni satin alinan kagit havlu, yiiz mendili ve tuvalet kagitlari, klorinle (optik beyazlatici) beyazlatiimis kagit icermemeli
veya bu konuda eko-etikete sahip olmalidir. (K)

5.6 | Tesiste eko-etiketli bulasik makinesi ve camasir deterjani kullanilmalidir. (K)

5.7 | Suve kimyasal tasarrufu icin temizlikte fiber bez kullanilmalidir. (K)

sg Tesis yikama ve temizleme islemlerinde kokulu iiriinler kullaniimamalidir. (K)

5. ATIK

6.1 | Tesis, atiklari yerel ve ulusal mevzuata gore geri donlsim tesislerinde degerlendirebilecek en az ¢ kategoride ayirmalidir. (Z)

. Ayrilan atiklar, yerel veya ulusal atik yonetim tesisleri, 6zel bir kurulus veya kurulusun kendi tesisleri tarafindan ayri olarak ele alinmalidir. (2Z)

6.3 Sayet yoresindeki belediye veya birligin geri dénlisim olanagi yoksa, isletme s6z konusu atiklarin yeniden degerlendirilebilmesi icin atiklarini en
yakin geri donlisiim tesisine gotlrilmesini saglamalidir. (Z)

6.4 | Atiklarin ayristiriimasi ve ele alinmasi ile ilgili talimatlar, personel icin kolayca anlasilabilir, basit bir formatta olmalidir.(2)

6.5 | Yeni satin alinan pompalar ve sogutma tesisleri, CFC ya da HCFC sogutucularini kullanmamalidir. Tiim ekipmanlar sogutucu akiskanlarinin




azaltilmasiyla ilgili ulusal mevzuata uymalidir. (2)

6.6 | Tek kullanimlik bardaklar, tabaklar ve catal bicak takimlari sadece havuz alanlarinda, belirli etkinliklerde, fitness ve spa alanlarinda ve hazir yiyecek
ve iceceklerin alinmasinda kullaniimahdir.(Z)

6.7 | Tehlikeli kati ve sivi kimyasal atiklar sizarak gevreyi kirletmeyi 6nleyici ayri kaplarda glvenli bir sekilde saklanmalidir. (Z)

6.8 | Tehlikeli kati ve sivi kimyasal atiklar onayli bir kabul tesisine giivenli bir sekilde tasinmalidir. (Z)

6.9 | Her banyoda ¢6p kutusu bulunmalidir. (2)

6.10 | Tesis, toplam atik miktarini kaydetmeli ve atiklari azaltmak ve / veya yeniden kullanmak icin bir atik planina sahip olmalidir. (K)

6.11 | Konuklar, atiklari atik yénetim tesislerince isleme tabi tutulabilecek sekilde kategorilere ayirma olanagina sahip olmalidir. (K)

6.12 | Odalarda bulunan sampuan, sabun, dus, bonesi vs. gibi banyo malzemeleri, tek kullanimhk paketlerde sunulmamalidir. Eger sunuluyorsa ambalaiji
geri déniisiimlii malzemeden veya biyolojik ¢6ziinebilen bir malzemeyle ambalajlanmis olmalidir. (K)

6.13 | Konuklara saglanan sabun ve sampuan, ulusal veya uluslararasi taninmis bir eko-etikete sahip olmalidir. (K)

6.14 | Krema, yag, regel vs. icin tek dozluk paketler kullaniimamalidir. Kullanimi azaltiimali ya da geri dénlisiimi miimkiin malzemeler icinde
paketlenmelidir. (K)

6.15 | Tesis, ambalaj malzemelerinin toplanmasi ve bertarafi icin uygun bir tedarikgiyle ¢calismalidir. (K)

6.16 Tesis biyog¢6ziiniir bardak, tabak ve ¢atal bicak takimlari kullanmalidir. (K)

6.17 Organik atiklardan kompost yapilmalidir. (K)

6. ENERIJI

7.1 Enerji kullanimi, en az ayda bir kez kayit altina alinmalidir. (Z)

7.2 Isitma ve sogutma kontrol sistemleri, mevsimsel degisikliklere ve konaklamanin gerceklesmedigi durumlara gore ayarlanmalidir. (Z)

7.3 | Ampullerin en az %75'’i enerji tasarruflu olmalidir. (2)

7.4 | Ocak Ustli davlumbaz yag filtreleri yilda en az bir kez temizlenmelidir. (Z)

7.5 Havalandirma tesisinin isitma / sogutma esanjorinin yizeyleri yilda en az bir kez temizlenmelidir. (2)

7.6 | Havalandirma sistemi yilda en az bir kez kontrol edilmeli ve enerji tasarrufu igin gerektiginde tamir edilmelidir. (Z)

7.7 | Buzdolaplari, soguk hava depolari, isiticilar ve firinlar, enerji tiketimini en aza indirecek malzemeler ile donatilmalidir. (2)

7.8 Yeni satin alinin mini barlar, 1 kWh/glin’den daha fazla enerji tiketimi yapmamalidir. (2)

7.9 | Bos odalardaki elektrikli aletleri kullanimlari ile ilgili yazili bir prosedir bulunmaldir. (Z)

7.10 | Tesis, konuk odalarinda sogutma ve isitma i¢in standart bir sicaklik belirlemelidir. ()

7.11 | Dis mekan isiklari gerekli olmadidinda otomatik olarak kapatilacak sensérler konmalidir. (K)




7.12

Tiim pencereler yerel iklime ve mevzuata gére uygun olarak yliksek seviyede isi yalitimina sahip olmalidir. (K)

7.13 | Tesis, konuk odalarinda kullanilan elektrikli cihazlarin ve mutfak, camasirhane, vb. gibi alanlarda kullanilan cihazlarin enerji verimli olmasini
saglamalidir. (K)

7.14 | Her bes yilda bir enerji denetimi yapiimalidir. (K)

7.15 | Elektrik panellerinden ya da direk elektrik isisi saglayan isiticilardan saglanan isiya izin verilmemelidir. (K)

7.16 | Tesiste eko-sertifikali ve/veya yenilenebilir enerji kullanmalidir. (K)

7.17 | Havalandirma tesisleri, enerji-optimum vantilatérii ve enerji tasarrufu saglayan bir motorla donatiimalidir. (K)

7.18 | Odalar, konuklarin disarida oldugu zaman elektrikli aletlerin kapanmasini saglamak lizere anahtar kart sistemine sahip olmalidir. (K)

7.19 | Hol ve koridorlarda hareket sensérlii isiklandirma sistemleri kurulmahdir. (K)

7.20 | Enerji tasarruflu isiklandirmalar igin ortak alanlarda otomatik sistemler kurulmahdir. (K)

7.21 | Enerji izleme igin stratejik olarak 6nemli yerlerde ayri elektrik ve gaz sayaclari kurulmahdir. (K)

7.22 | Havalandirma ve klima sistemleri camlar agildiginda otomatik olarak devre disi kalmalidir. (K)

7.23 | [si geri kazanami icin bir sistem kurulur.(Ornedin, sogutma sistemleri, havalandirmalar, yiizme havuzlari ya da atik sular icin i1s1 kazanimi sistemleri
kurulmaldir. (K)

7.24 | Binanin enerji tiiketimini 6nemli élgiide azaltmak icin minimum seviyedeki ulusal gereksinimlerin iizerinde yalitimi saglanmalidir. (K)

7.25 | Sicak su borulari tamamen izole edilmelidir. (K)

7.26 | Bilgisayarlar, yazicilar ve fotokopi makineleri uyku modunda kullaniimali veya otomatik olarak kapatiimalidir. (K)

7.27 | Yeni satin alinan bilgisayarlar, yazicilar, fotokopi makineleri ve ev aletlerinin eko-etiketi olmali ya da ¢evre yénetim sistemi olan bir sirket
tarafindan iiretiliyor olmasi gerekmektedir. (K)

7.28 | Otomatik daditim makineleri, kahve ve su sebilleri gibi cihazlar kullaniimadiklari zaman kapatiimahdir. (K)

7.29 | Mutfak davlumbazlari giris/¢ikis kizilétesi fanlar ile donatiimalidir. (K)

7. YIYECEK VE ICECEK

8.1 | Tesisin, satin alip kaydini tuttugu yiyecek ve iceceklerin en az g gesidi organik, eko-etiketli, adil ticaret etiketli ve / veya yerel Gretim olmalidir. (Z)

8.2 | Organik, eko-etiketli, adil ticaret etiketli ve / veya yerel olarak lretilen yiyecek / icecek trlnlerinin alimdaki paylari her yil arttiriimalidir. (Z)

8.3 Tesis, mevsimsel (iriinler, daha az et (iriinleri ve nesli tiikenmekte olan balik, deniz iiriinleri disinda diger tiirlerden (iriin satin almak igin girisimlerde
bulunmalidir. (K)

84 | Tesis, gida atiklarinin miktarini kaydetmeli ve azaltmak igin girisimde bulunmalidir. (K)

8.5

Tesis menii veya a¢ik biifede organik, eko-etiketli adil ticaret etiketli ve / veya yerel olarak uretilen yiyecek / icecek trtinlerini menlide veya bufede
belirtmelidir. (K)




8.6

Restoranda alternatif bir vejetaryen menii sunulmalidir. (K)

8.7 | Su kalitesinin yeterli bir standarta olmasi durumunda, restoran ve toplanti salonlarinda konuklara musluk suyu sunulur. (K)
8. iCCEVRE
9.1 Restoranda sigara icilmemeli veya sigara icilmeyen bir alan bulunmalidir. (2)
9.2 | Odalarin en az %75’inde sigara icilmemelidir. (Z)
9.3 Tesisin, calisma saatlerinde sigara igilmesine yénelik personel politikasi mevcut olmalidir. (K)
9.4 | Bina yenilenmesi veya yeni bina insasi durumunda ¢evre dostu driinler kullaniimaldir. (K)
9. YESIL ALANLAR
10.1 | Organik veya dogal esdegeri varsa, kimyasal pestisit ve glibre kullanilmamalidir. (2)
10.2 | Yeni satin alinan ¢im bicme makineleri ya elektrikle calismali ya kursunsuz benzin kullanilmali,ya katalizorli olmali ya eko etikete sahip olmali ya da
manuel olarak kullanilmalidir. (Z)
10.3 | Bahgeler damlama sistemi ile sulanmalidir. (2)
10.4 | Bitki atiklarindan kompost yapiimalidir. (K)
10.5 | Yagmur suyu ve gri su toplama sistemi bahgede sulama yapabilmek amaciyla kullaniimalidir. (K)
10.6 | Yeni yesil alanlar olusturulacagi zaman endemik ya da yerli tiirler tercih edilmelidir. (K)
10. KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
11.1 | Tesis gevre, saglik, glvenlik ve is giict ile ilgili konularda ulusal ve yerel mevzuata ve kendi kurumsal sosyal sorumluluk politikasina uygun sekilde
hareket eder. (2)
11.2 | Tesis, 6zel ihtiyaglari olan insanlar igin imkan saglamahdir. (K)
113 | Tesis, kadinlar ve yerel azinliklarin istihdaminsa (yénetim pozisyonlari dahil) adil bir tutum uygulamali ve ¢ocuk isciligini engellemelidir. (K)
114 | Tesis, egitim, saglik glivenlik gibi konularin yani sira sosyal faaliyetleri yesil faaliyetleri veya girisimleri aktif olarak desteklemelidir. (K)
11.5

Tesis, yerel kiigiik girisimcilere bélgenin dogasina, tarihine ve kiiltiiriine dayanan siirdiirilebilir iriinler gelistirmek ve satmak icin imkan
saglamalidir. (K)




11.6

Soyu tiikenmekte olan bitki ve hayvanlar, tarihi ve arkeolojik eserler, yasanin izin verdig§i durumlar disinda satilmamall, ticaret konu olmamali ve
sergilenmemelidir. (K)

11.7 | Kullanilmayan malzemeler/esyalar uygun olan hayir kurumlarina badislanarak degerlendirilmelidir. (K)
11. YESIL AKTIVITELER

12.1 | Yakindaki parklar, peyzaj ve doga koruma alanlari hakkinda bilgiler tim konuklarin kullanimina agik olmahdir. (Z)

12.2 | Tesis, mimkin olan yerlerde bisiklet kiralamak ya da bisiklet 6diin¢ almak i¢in en yakin yerlere iliskin bilgi saglamalidir. (Z)

12.3 | Misdfirler, bisiklet kiralamak veya édiing almak gibi imkanlara sahip olmalidir. (K)

12.4 | Tesis, blinyesinde veya cevresinde siirdiiriilebilir kalkinma, cevre ve doga odakli farkindalik yaratmak icin faaliyetler yiiriitmelidir. (K)

125 | jsletme, konuklarina yakin cevredeki Mavi Bayrak édiillii Plaj ve Marinalarla ilgili bilgi saglamalidir. (K)

12. iDARE VE YONETIM

13.1 | Personele ait tim alanlar, konuk alanlari ile ayni kriterleri saglamalidir. (Z)

13.2 | Kirtasiye malzemesi, broslr vs. gibi isletme tarafindan uretilmis veya siparis edilmis malzemeler, eko-etiketli olmali ya da ¢evre yonetim sistemi
olan bir isletme Gretilmelidir. (2)

13.3 | Tesislerin biinyesinde bulunan Ug¢lincl sahis tarafindan isletilen dikkanlar ve isletmeler, Yesil Anahtar’in yani sira kurulusun cevresel inisiyatifleri
hakkinda bilgilendirilmeli ve Yesil Anahtar kriterlerini takiben faaliyetlerini ayni ruhla yénetmeye tesvik edilmelidir. (Z)

13.4 | Tesis, ofislerde, konuk odalarinda ve toplanti salonlarinda kagit kullanimini azaltmaya yénelik girisimlerde bulunmalidir. (K)

13.5 | Tesis, tedarikgilerine cevresel taahhiitleri hakkinda bilgi vermelidir ve tedarikgilerine Yesil Anahtar kriterlerine uymaya tesvik etmelidir. (K)

13.6 | Tesis, kullanilan tedarikgilerin eko-sertifikali olmasina, yazil bir ¢cevre politikasi yiiriitmesini ve/veya siirdiiriilebilir kalkinmayi taahhiit etmesini
saglamalidir. (K)

13.7 | Tesis, yerel ve adil ticaret (iriinli mal ve hizmet satin almalidir. (K)

13.8 | Yeni satin alinan dayanikli iiriinler eko-etiketli veya ¢evre yénetim sistemi uygulayan ir sirket tarafindan (retilmis olmalidir. (K)

13.9 | Tek kullanimlik malzemelerin ve sarf malzemelerinin alimi élgiiler ve tesis, kullanimi azaltmanin yollarini aramalidir.(K)

13.10

Cevre dostu tasima aracglarinin kullanimi icin personel tesvik edilmelidir. (K)







